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Patientndmnden

Granskning av patientndmnden ar 2019

Patientndmnden behdver utveckla sin styrning och kontroll. Fér r 2019 saknade nimndens
verksamhetsplan matbara mal och internkontrollplanen var outvecklad. Positivt var dock att
ndmnden under ar 2019 beslutade om atgarder med anledning av rekommendationerna i 2018
ars granskning. Vi rekommenderar patientnamnden att under &r 2020 sikerstilla att de beslu-
tade dtgdrderna blir genomférda. | en bilaga till detta missiv Idmnar vi rekommendationer till
namnden.

Vid revisorernas 6verlaggning den 27 mars 2020 beslot revisorerna enhalligt att stélla sig bakom
slutsatser i detta missiv. Missiv och underliggande rapport Gr 7/2019 [dmnar revisorerna fér ytt-
rande till patientndmnden. Yttrande med uppgifter om verkstéllda och planerade atgérder ska
Idmnas till revisionskontoret senast den 25 september 2020.

For regionens reyisorer

dward Ried| Bert Ohlund

Ordférande Vice ordférande

Bilaga
Revisorernas rekommendationer



Bilaga

Revisorernas rekommendationer

Sakerstall att verksamhetsplanen innehaller matbara mal.

Sakerstall att internkontrollplanen gar att folja upp.

Besluta om en rutin for drendeberedning.

Sakerstall att drendetexter i namndens protokoll blir mer utférliga.

Besluta om hur ndmnden ska fa information om beslut som kanslichefen vidaredelegerat.

Uppdatera attestordningen med beloppsgrédnser.

Instruktioner for yttrande

Nedan bifogas ett formuldr som ska anvdndas da patientndmnden svarar pa revisorernas rekom-
mendationer. Syftet med formularet ar att underlitta kommunikationen. Tanken ir att det ska vara
enkelt fér revisorerna att utldsa vilka atgarder patientndmnden vidtagit eller planerar att vidta.

Tdnk pa detta nér ni svarar:

Svaret ska innehalla uppgifter om vilka atgarder som vidtagits eller planeras vidtas utifran
revisorernas rekommendationer.

Det ska finnas en tydlig koppling mellan de rekommendationer som revisorerna lamnat och
de dtgarder som beskrivs i svaret.

Svaret bdr sa langt det dr maéjligt innehalla tidsangivelser for nar atgirderna genomfors.
Svaret bdr sa langt det &r mojligt innehalla beskrivningar hur dtgérderna genomfors.

Svaret bor sa langt det ar méjligt beskriva vilken eller vilka funktioner inom férvaltningen
som fatt i uppdrag att arbeta med atgarderna.

Om namnden inte tanker vidta nagra atgarder, motivera varfor.

Om ndamnden inte kan svara pa utsatt tid, kontakta undertecknad.

Vid fragor kontakta

Eva Moe

Revisionskontoret

090-785 73 55
eva.moe@regionvasterbotten.se



Bilaga

Svarsformular

Sakerstall att verksamhetsplanen innehaller méatbara mal.

Patientnémnden vidtar féljande Gtgdrder:

Sdkerstdll att internkontrollplanen gar att félja upp.

Patientndmnden vidtar féljande Gtgédrder:

Besluta om en rutin fér drendeberedning.

Patientndmnden vidtar foljande atgérder:

Sakerstall att drendetexter i namndens protokoll blir mer utférliga.

Patientndmnden vidtar féljande atgérder:

Besluta om hur ndmnden ska fa information om beslut som kanslichefen vidaredelegerat.

Patientndmnden vidtar féljande datgédrder:

Uppdatera attestordningen med beloppsgranser.

Patientndmnden vidtar foljande dtgédrder:




